PREFEITURA DE PALMAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

EDITAL 001/2017 DE SELECAO PUBLICA SIMPLIFICADA PARA CONTRATACAO DE
PRESTADORES DE SERVICOS PARA ATENDER A GESTAO DO CADASTRO UNICO E
PROGRAMA BOLSA FAMILIA

A Prefeitura de Palmas, TO, por meio da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Social, selecionard, por este edital,
prestadores de servicos para atuarem,
como: Assistente Social,
Entrevistador/Digitador e Operador
Intermediario para atender a Gestdo do
Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia.

I — Das disposigoes preliminares

1.1. O processo seletivo simplificado selecionard 28 (vinte e oito) profissionais, sendo
04 (quatro) vagas para Assistentes Sociais, 15 (quinze) vagas para
Entrevistador/Digitador, sendo 01 (uma) vaga para pessoa com deficiéncia, 08 (oito)
vagas para Operador Intermediario, sendo de carater classificatdrio e eliminatério.

1.2. O processo seletivo de que trata o subitem anterior sera regido por este edital,
cujos critérios de avaliacdo serdo a analise das experiéncias profissionais e de titulos.

1.3. Para a analise da experiéncia profissional e de titulos, o (a) candidato(a) tera,
obrigatoriamente, que anexar copias autenticadas da documentacdo comprobatoéria
em curriculo, a serem entregues no ato da inscricao.

1.4. Pessoas com deficiéncia que se candidatarem deverdo apresentar laudo médico
comprovando a tal condi¢do para concorrer a vaga supracitada.

1.5. Em caso de empate, prevalecerdo os seguintes quesitos:

a) Maior experiéncia em atendimento aos quesitos do Cadastro Unico/Programa
Bolsa Familia;

b) Maior conceito na entrevista;
c) Melhor analise de curriculo e
d) Maior idade entre os aprovados.

e) Caso exista empate e um dos aprovados tenha mais de 60 anos, 0 mesmo serd
escolhido, observando os requisitos desse edital.
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1.6. Para os (as) candidatos(as) selecionados(as), sera firmado regime de contrato, por
periodo determinado, de acordo com a necessidade da Gest3o do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa Familia, até o prazo de 01 (um) ano para cada prestador de servico
podendo ser prorrogado por igual periodo.

1.5. No ato da assinatura do contrato, os (as) candidatos(as) selecionados(as) deverdo
entregar uma foto 3x4, cdpias autenticadas dos documentos pessoais (RG, CPF,
comprovante de endereco, PIS/PASEP, dados bancarios, titulo de eleitor, certiddo de
quitagao eleitoral, certidées negativas e outros documentos eventualmente solicitados
pelo contratante.

Il — Das inscrigOes

As inscricOes deverdo ser realizadas no periodo de 12 a 28 de abril de 2017, no horario
entre 8 e 12 horas, e entre 14 e 18 horas, em carater unicamente presencial, no
protocolo do Gabinete da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, situado
endereco 502 Sul, Av. NS-02, Conj. 1, Ed. Buritis — 22 Andar CEP: 77.021-658 Palmas-
TO; A inscricdo devera ser entregue em envelope lacrado destinado a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e identificado Nome e Cargo pleiteado.

Os (as) candidatos (as) deverdo entregar, no ato da inscricdo, cépia autenticada dos
seguintes documentos, para comprovacao das informacgdes apresentadas:

Assistente Social

a) Cépia do Diploma ou declaracio de conclusdo do Ensino Superior ou
equivalente, emitido por entidade reconhecida pelo MEC, comprovando
escolaridade compativel para o cargo de Assistente Social;

b) Curriculo, comprovando experiéncia minima na area de cadastro Unico/bolsa
familia;

c) Coépias dos seguintes documentos: documentos oficiais com foto como RG, CPF
ou CNH e comprovante de residéncia.

Operador Intermediario

a) Copia do diploma ou declaracdo de conclusdo de Ensino Médio ou equivalente,
emitido por entidade reconhecida pelo MEC, comprovando escolaridade
compativel para a fungdo de Operador Intermediario.

b) Curriculo, comprovando experiéncia minima na area de cadastro Unico/bolsa
familia.

c) Cobpias dos seguintes documentos: documentos oficiais com foto como RG, CPF
ou CNH e comprovante de residéncia.
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Entrevistador/ Digitador

a) Copia do diploma ou declaragdo de conclusdo de Ensino Médio ou equivalente,
emitido por entidade reconhecida pelo MEC, comprovando escolaridade
compativel para a fun¢do de Entrevistador;

b) Codpias dos seguintes documentos: documentos oficiais com foto como RG, CPF
ou CNH e comprovante de residéncia;

c) Curriculo, comprovando experiéncia minima na drea de cadastro unico/bolsa
familia e certificado de curso de informatica e digitagao.

Il — Da Selegdo

O processo seletivo simplificado é de responsabilidade da comissdao examinadora,
constituida por ato do senhor Secretario Municipal de Desenvolvimento Social e sera
regido por este edital, composto por 02 etapas de cardter eliminatério e classificatério.

Etapa 01: Analise Documental

Serd verificada a documentacdo apresentada e selecionados os (as) candidatos(as)
aptos(as) a participarem da etapa seguinte;

Etapa 02: Entrevista

O (a) candidato (a) serd submetido a entrevista individual, realizada por ordem de
prévio agendamento conforme cronograma anexo a publicacdo do resultado da
analise documental. A entrevista serd realizada por equipe designada pela Comissao
Examinadora, para andlise das informac¢Oes apresentadas. As informacgdes prestadas
na solicitacdo de inscricao serdo de inteira responsabilidade do candidato, sendo
excluido da sele¢do publica aquele que fornecer dados comprovadamente inveridicos.

IV — Do Resultado

O resultado preliminar do processo seletivo sé serd publicado no Portal da Prefeitura
Municipal de Palmas, www.palmas.to.gov.br, no dia 18 de maio de 2017.

O resultado final do processo seletivo s6 serd publicado no Portal da Prefeitura
Municipal de Palmas, www.palmas.to.gov.br no dia 25 de maio de 2017.

V - Dos Recursos

O (a) candidato (a) poderd interpor recurso em relacdo ao resultado preliminar do
processo seletivo entre os dias 19 e 23 de maio de 2017, das 08 horas as 12 horas e
das 14 horas as 18 horas, mediante documento escrito, no qual solicita a revisdao da
pontuacdo, por meio de argumentacdo clara e concisa. O documento deverd ser
protocolado no Gabinete da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, em
envelope lacrado, no endereco 502 Sul, Av. NS-02, Conj. 1, Ed. Buritis — 22 Andar CEP:
77.021-658 Palmas-TO;


http://www.palmas.to.gov.br/
http://www.palmas.to.gov.br/
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Somente serdo aceitos os recursos encaminhados na forma do item em anexo,
devidamente identificados. Serd preliminarmente indeferido recurso extemporaneo,
inconsistente, que ndo atenda as exigéncias e especificacdes estabelecidas neste
edital.

VI - Os (as) candidatos (as) deverao apresentar, obrigatoriamente, os seguintes
requisitos para participacdo no processo seletivo simplificado:

a) Ter idade igual ou superior a 18 anos, até a data da inscricdo, comprovada por meio
da apresentacdo da cédula de identidade;

b) Ter no¢des em informatica basica;

c) Ter disponibilidade de carga horaria para trabalhar em hordrios ndo comerciais,
finais de semana e feriados.

d) Os critérios a serem avaliados para os cargos de sdo os constantes do quadro |, 1, IlI,
IV e V anexados a este edital.

VIl — Requisitos Basicos para Contratagao:
a) Ter sido aprovado na selec¢do.

b) Assistentes Sociais deverao estar inscritos no Conselho Regional de Servigo Social
sem responder por processo disciplinar.

c) Firmar declaracdo de ndo estar cumprindo sang¢do por inidoneidade, aplicada por
gualquer 6rgdo publico ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal.

d) O candidato terd 05 dias improrrogdveis, contados a partir da data de publicacdo
dos atos de autorizacdo de contratacdo no Diario Oficial, para comparecer e efetivar a
sua contratacao.

VIl — Habilidades necessarias
Entrevistador/Digitador

Profissional com grafia legivel, boa leitura, comunicacdo, atencao e percepcao,
capacidade de trabalho em equipe; ter ética e guardar sigilo profissional; deve ser
organizado e disciplinado; capacidade para entrevistar as familias e preencher os
formularios de cadastramento; digitar dados cadastrais das familias com rapidez nos
Sistemas vinculados ao Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario; realizar
incluses e atualizacdes registradas nos formuldrios do Cadastro Unico.

Operador Intermediario

Profissional que tenha habilidade e experiéncia em atendimento ao publico realizara
manuten¢des nos Sistemas que operam o Programa Bolsa Familia - CADUNICO V7,
SIBEC e SIGPBF, deve ter boa comunicacdo, atencdo e percepcdo, capacidade de
trabalho em equipe, ter ética e guardar sigilo profissional, deve ser organizado e
disciplinado.
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Assistente Social

Profissional com formacdao em Servico Social para organizar, planejar e coordenar a
identificacdo das familias que comp&em o publico do Cadastro Unico das familias em
maior situacdo de vulnerabilidade; realizar busca ativa e visitas domiciliares;
acompanhar casos de bloqueio por auditoria; apoiar e propor a¢les estratégicas
intersetoriais para qualificar o acompanhamento das condicionalidades do Programa
Bolsa Familia; realizar palestras/rodas de conversa sobre o Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia; integrar as atividades do Cadastro Unico do Programa Bolsa Familia aos
Servicos Tipificados pela Resolucdo 109 de 11 de novembro de 2010.

IX — Dos Prazos

Para os (as) candidatos (as) selecionados (as), serd firmado regime de contrato, por
periodo determinado, de acordo com a necessidade da Gestdo do Cadastro Unico e do
Programa Bolsa Familia, até o prazo de 06 meses para cada prestador de servico até o
prazo de 01 (um) ano para cada prestador de servico podendo ser prorrogado por igual
periodo.

X — Disposi¢oes Finais

a) Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Examinadora, instituida pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social.

b) A dotacdo orcamentaria provém de recursos federais e municipais. FUNCIONAL
PROGRAMATICA: 03.5800.08.244.0302.6057. FONTE: 070090103 — N.D. 33.90.36.

Anexo | QUADRO DOS REQUISITOS, DO QUANTITATIVO DE VAGAS E REMUNERAGAO.

Cargo Requisito Quadro Geral | Portador de Remuneragao
Necessidades
Especiais

Assistente Social Comprovante de 04 - RS 3.768,44

Ensino Superior
reconhecido pelo
MEC.

- Declaragdo de
disponibilidade
para trabalhar em
horarios ndo
comerciais, finais
de semana e
feriados.

Digitador/Entrevistador - Comprovante de | 15 01 RS 1.200,00
Ensino Médio
reconhecido pelo
MEC.

- Declaragdo de
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disponibilidade
para trabalhar em
horarios ndo
comerciais, finais
de semana e
feriados.

Operador Intermediario

- Declaragdo de
disponibilidade
para trabalhar em
horarios ndao
comerciais, finais
de semana e
feriados.

- Comprovante de | 08
Ensino Médio
reconhecido pelo
MEC.

RS 1.200,00

Anexo Il QUADRO DE ANALISE DE TiTULOS

- Critérios e Indicadores da Analise Curricular para Assistente Social.

HABILITACAO PARA OS
CARGOS DE QUALIFICACAO
PROFISSIONAL

PONTUAGAO UNITARIA

PONTUAGAO MAXIMA

Especializagao

05

05

Profissional com experiéncia
comprovada em Cadastro Unico
e Programa Bolsa Familia

02 (a cada semestre)

10

Experiéncia comprovada na
area de intervencgdo social.

02 (a cada semestre)

10

Curso de formacgédo na area do
Cadastro Unico e Bolsa Familia
e outros na area da Politica de
Assisténcia Social

01 (por curso)

10

TOTAL DE PONTOS

35

Anexo Il QUADRO DE ANALISE DE TiTULOS

- Critérios e Indicadores da Analise Curricular para Entrevistador/Digitador.

HABILITACAO PARA OS CARGOS
DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

PONTUAGCAO UNITARIA

PONTUACAO MAXIMA

Profissional com

comunidade

experiéncia
Comprovada em relagbes com a

02 (a cada semestre)

04
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Experiéncia comprovada na area | 02 (a cada semestre) 10
de entrevista e digitacdo no

Cadastro Unico e Bolsa Familia

Curso de formagado na area do 01 (por curso) 10
Cadastro Unico e Bolsa Familia e

outros na area da Politica de

Assisténcia Social / estar cursando

nivel superior/tecnoldgico/técnico

Curso de Informdtica 03 03
Curso de Digitagdo 03 03
TOTAL DE PONTOS 30

Anexo IV QUADRO DE ANALISE DE TiTULOS

- Critérios e Indicadores da Analise Curricular para Operador Intermedidrio.

HABILITACAO PARA 0OS CARGOS
DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

PONTUAGAO UNITARIA

PONTUAGAO MAXIMA

Profissional com  experiéncia
Comprovada em atendimento ao
publico

02 (a cada semestre)

10

Experiéncia comprovada na area
de Cadastro Unico e Bolsa Familia

02 (a cada semestre)

10

Curso de formacgdo na area do
Cadastro Unico e Bolsa Familia e
outros na area da Politica de
Assisténcia Social / estar cursando
nivel superior/tecnoldgico/técnico

01 (por curso)

10

TOTAL DE PONTOS

30

Anexo V CARGA HORARIA
Cargo Carga horaria Semanal
Assistente Social 30 horas
Digitador/Entrevistador 40 horas
Operador Intermediario 40 horas

Anexo VI - CALENDARIO

EVENTO

DATA / PERIODO

LOCAL

Inscricao

12/04 a 28/04

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Andlise Documental

28/04 a 8/05

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Publicagdo de Resultado da Analise Documental

09/05/2017

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Entrevista

10/05 a 17/05

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social

Divulgagdo do Resultado Preliminar

18/05

www.palmas .to.gov.br

Recursos 19/05 a 23/05 Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
Divulgacdo do resultado final 25/05 Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
Homologacdo e assinatura do termo 31/05 Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social
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Anexo VIl - Modelo de Recurso

REQUERIMENTO PARA RECURSO

A Comissado da Seleg¢do Publica Simplificada da Gestio do Cadastro Unico e Programa
Bolsa Familia

Candidato (a) , da
Sele¢do Publica Simplificada da Gestdo do Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia
Edital n® 00__ /2017, solicito revisdo do resultado nimero da seguinte
fase do processo seletivo. N2 de Inscrigdo:

RG: Palmas, TO, de de 2017.

Assinatura do Candidato

JUSTIFICATIVA DO CANDIDATO

Anexo Xlll - Modelo de Declaragao de Disponibilidade

DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE DE HORARIOS

Eu,
_Residente
, Bairro , CPF )
RG declaro que disponho de tempo para me dedicar ao
Cargo de para trabalhar em horarios ndo

comerciais, finais de semana e feriados.

Palmas, TO, , de de 2017.

Assinatura do (a) Candidato (a)

Palmas, TO, 11 de abril de 2017.
José Geraldo de Melo Oliveira

Secretario Municipal de Desenvolvimento Social




